Plan d'Action : Préparer sa Prochaine Croisiére

Phase 1 : Bilan de la Premiére Expérience (1-2 mois apres le retour)

Analyse du Voyage

0 Ce que j'ai adoré :

1.

2.

3. Points Techniques

4, 0 Compagnie utilisée :

0O Type de cabine :

0 Numéro de fidélité :

0 A améliorer:
0 Points accumulés :

1.
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Phase 2 : Définition des Objectifs (3-4 mois avant la recherche)

Critéres Prioritaires

O Budget total souhaité :

0 Durée idéale :

0O Période préférée :

0 Type d'ambiance recherchée :

Destination Souhaitée

0 Région du monde :

O Climat désiré :

O Ports incontournables :

1.

2.

3.
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Phase 3 : Recherche et Veille (12-18 mois avant le départ)

Surveillance des Prix

o S'inscrire aux newsletters :

- Compagnies :

- Agences :

- Comparateurs :

Dates a Surveiller
0 Wave Season (Jan-Mars)
0O Black Friday
O Ventes privées membres

O Promotions saisonnieres
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Budget Détaillé

0 Croisiere :

Phase 4 : Préparation Financiere

O Transport :

O Excursions :

O Extra a bord :

0 Shopping :

Plan d'Epargne/Economie

0 Montant mensuel :

0 Date objectif :

0 Compte dédié :
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Documents
O Validité passeport vérifiée
O Visas nécessaires identifiés
O Vaccins a prévoir listés

O Assurances a comparer

Transport
0 Options vers le port :

1.

2.

3.

0O Budget comparatif :

Phase 5 : Organisation Pratique (6-8 mois avant)
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Check-list Réservation
O Cabine sélectionnée
0 Options choisies :

- Boissons :

Phase 6 : Réservation (selon timing optimal)

- Restaurants :

- Internet :

O Transferts organisés

0 Assurance validée

Suivi Post-Réservation

0 Confirmation recue

0 N° de réservation noté :

0 Documents enregistrés

0 Paiements planifiés
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Excursions

O Recherches effectuées

O Options présélectionnées :

Port1:

Phase 7 : Personnalisation (3-4 mois avant)

Port 2 :

Port 3:

0 Budget alloué :

Extras a Bord

O Restaurants a réserver :

O Soins spa souhaités :

O Activités spéciales :
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Phase 8 : Préparation Finale (1-2 mois avant)

Check-list Logistique
0 Transport réservé
0 Hotel pré/post croisiére si nécessaire
0O Devise locale prévue

O Applications téléchargées

Planning Personnel
0O Calendrier des réservations a bord
O Planning des escales
O Liste de souhaits par port

0 Contacts d'urgence mis a jour
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Bonus : Optimisation

Programme Fidélité

O Statut actuel :

0 Points nécessaires niveau suivant :

O Avantages a utiliser :

Astuces Personnalisées
0 Meilleur moment pour réserver identifié
0 Cabines préférées repérées
0 Contacts utiles notés

O Stratégies d'économie listées

Notes et Idées
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Rappels Importants

Timing Optimal
- Early Booking : 12-18 mois avant
- Wave Season : Janvier-Mars
- Last Minute : 2-3 mois avant

- Ventes Flash : Suivre les alertes

Points de Vigilance
- Validité des documents
- Conditions d'annulation
- Options modifiables

- Assurances adaptées

N'oubliez pas : Un bon plan d'action est flexible et s'adapte aux opportunités !
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